
彰化縣社會處社工人員安全事件通報及危機處理小組 
 

副召集人：副處長 

社工組 
(社會工作及救助科科長擔任組長) 

 

婦女兒少組 
(保護服務科科長、兒少科及婦平代科長

共同擔任組長) 

社區資源聯繫組 
(社會發展科科長擔任組長) 

老人身障組 
(長青福利科科長、身障福利

科代科長共同擔任組長) 

人力資源組 
(人事處及主計處) 

專業顧問組 
(社工人身安全專業學者) 

法律扶助組 
(法律顧問) 

召集人：處長 

任務 

 

任務 

 

任務 

 

任務 

 

任務 

 

任務 

 
任務 

 
1.依社工人員需求，提

供相關諮詢服務及

支持資源。 

2.關懷慰訪。 

3.協助擬定社工人員

安全計畫。 

 

1. 評估加害人的施暴

情形。 

2.評估社工人員受傷

情形及身心狀況。 

3.協助擬定社工人員

安全計畫。 

 

協助溝通協調社區相

關網絡、社工人身安

全維護及事件調查

等相關諮詢。 

1.幸福相談室：提供心

理諮商資源。 

2.公傷病假等相關諮

詢。 

3.公務人員因公涉訟

補助辦法相關諮詢。 

1.指導社工人員安全

事件處理。 

2.指導社工人員安全

計畫擬定。 

1.針對社工人員遭受

之騷擾、威脅、恐嚇

或攻擊等人身安全

事件，提供法律相關

諮詢。 

1.評估加害人的施暴

情形。 

2.評估社工人員受傷

情形及身心狀況。 

3.協助擬定社工人員

安全計畫。 

 

醫療及心理

衛生組 

任務 

 

1. 針對社

工人員

因人身

安全事

件所遭

受之傷

害進行

相關診

治 

2. 心理諮

商服務 



 


